
個人情報の取り扱いについて 

 
 

１．（個人情報の利用目的） 

   個人情報は、適正かつ合法的な方法によって収集し、利用目的をできる限り特定し

たうえ、あらかじめご本人の同意を得た場合および「個人情報の保護に関する法律」、

その他法令により例外として取り扱うことが認められている場合を除き、業務の遂行

に必要な以下の利用目的の範囲内で利用いたします。 

 

（１）利用する業務の範囲 

・自動車運送業、不動産分譲業、不動産賃貸業、建築請負業、日用品の販売（小売業、

無店舗小売業）および斡旋並びに委託販売、旅行業、一般管理業務（上記各事業の管

理統括、企画、人事、総務、財務、経理、広報、法務、労務等の業務を含む）保有個

人データの利用目的 

 

（２）利用する方法 

  ・商品の販売およびサービスの提供その他それらに付随する諸対応 

・当社、じょうてつグループ等の商品、サービス、優待、イベント等に関する情報の 

ご送付・ご案内 

  ・各種お問い合わせ、資料請求等に関する対応等 

  ・アンケート類、市場調査・顧客動向分析その他、経営上必要な分析を行うための基 

礎データの作成および特定個人を識別できない統計的データの作成、公表 

・お客様のご意見・ご要望の商品・サービス等の改良・改善に対する反映 

  ・イベント企画・運営に関する諸対応 

  ・拾得物のご連絡その他、緊急時の個別のお問い合わせ、ご連絡等 

  ・交通安全および交通事故・トラブル等の原因分析・究明による再発防止対応等（自 

動車運送業車両、業務用社有車両に設置されたドライブレコーダーが収集した画像、 

音声、運行情報等） 

  ・当社の義務の履行および権利の行使およびこれに付随する諸対応 

・人事・労務、研修、その他の雇用管理、福利厚生、これらに付随する諸対応 

・採用活動に関連する諸対応 

・法令等に基づく当社の義務の履行および権利の行使、各種お問い合わせ、請求等に 

対するご回答、その他これらに付随する諸対応 

・マイナンバー法第 9 条の定める利用範囲に限定し、同法第 19 条第 2 号等に定める公 

務所等への提出 

 

   上記の利用目的以外で個人情報を利用する必要が生じた場合には、あらかじめご本

人の同意を得た場合および「個人情報の保護に関する法律」、その他法令により例外と

して取り扱うことが認められている場合を除き、その利用についてご本人の同意をい

ただくものとします。なお、各業務の一部を委託先に委託し、当該委託先に対して必

要な範囲で個人情報を預託する場合があります。この場合には法令等に基づき適切な

管理をいたします。 



２．（改 訂） 

当社では、事業内容の変更および関係する法令またはガイドライン等の改訂等があ

ったときは、上記を改訂する場合がございます。改訂に当たっては、遅滞なく当社  

ホームページで公表いたしますので、あらかじめご承知ください。 

 

３．（個人情報の第三者への提供） 

   当社は、収集した個人情報を、以下のいずれかに該当する場合を除き、いかなる第

三者にも提供または開示いたしません。 

   ・ご本人の同意がある場合 

   ・人命、身体または財産の保護のために必要な場合であって、ご本人のご同意をい

ただくことが困難な場合 

   ・その他法令にもとづき開示・提供を求められた場合 

 

４．（個人情報の共同利用） 

当社およびじょうてつグループ各社ならびに共同事業者間において、お客様の個人

情報のうち、氏名・住所・生年月日・年齢・性別・電話番号・メールアドレス等を共

同で利用して、商品情報のお知らせ、各種ご優待・セール・展示会等のご案内を差し

上げる場合がありますので、ご了承ください。 

 

５．（情報管理および安全対策） 

 （１）当社は、個人情報を適切・厳重に管理し、情報の漏洩や紛失、また不正なアクセ

ス、破壊・改ざんが起きないよう、徹底した安全対策を講じます。 

 

 （２）当社は、個人情報管理責任者を任命し、個人情報に関する管理、指導・監督およ

び法令・規程等の周知徹底を行わせます。また、組織の責任者が各組織の個人情報 

の管理責任者となり、個人情報を適切に取り扱うよう全従業員に対し、教育、啓蒙

活動を実施いたします。 

 

 （３）当社は、個人情報を提供する業務委託先に対し、委託先が個人情報を適切に取り

扱うことを定めた契約等を締結し、定期的にその管理状況を確認いたします。 

 

６．（クッキーおよび Webビーコンの利用について） 

（１）クッキーについて 

当サイトでは、クッキー（cookie）を使用することがあります。クッキーは、ウェ 

ブサイトからインターネット閲覧ソフトを経て、お客さまのパソコンに保存される非 

常に小さな電子ファイルで、お客さまが再び当サイトをご利用になる際に、当サイト 

をより便利に利用いただくための仕組みです。この仕組みにより、当社がお客さまの 

プライバシーを侵害したり、お客さまのコンピューターへ悪影響が及ぶことはありま 

せん。なお、閲覧ソフトの設定により、クッキーの受取を拒否することできますが、 

その場合、当サイトを快適にご利用いただけないことがあります。 

 

 

 



（２）Webビーコンについて 

当サイトには、各コンテンツをより良くする目的で、利用状況に関する統計を取る 

ため、Webビーコンを使用しているページがあります。Webビーコンとは、クッキーと 

一緒に機能し、特定ページに何回のアクセスが行われたかを知るための技術のことで 

す。クッキーや Webビーコンを用いて、当社がお客さまを特定、識別することはあり 

ません。 

 

７．（個人情報管理責任者） 

札幌市白石区東札幌 1 条 1 丁目 1 番 8 号 

株式会社じょうてつ 高木 克典 

 

 

以 上 


